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Velkommen til Capio Privathospital
Hellerup

Indledning
| denne velkomstfolder finder du praktiske informationer omkring besgget hos os.

Hvis du har nogen spergsmal, er du altid velkommen til at kontakte os. Du finder vores
kontaktinformationer sidst i denne folder.

Vi ser frem til at byde dig velkommen.
Sadan finder du os

Capio Privathospitals adresse i Hellerup er Tuborg Boulevard 1, 2900 Hellerup, 1 km fra
Hellerup station, ca. 15 minutters gang.

Bus nr. 164, 1A, 21 og 23 holder pa Strandvejen i kort afstand fra hospitalet.

Bemaerk at vi har 2 forskellige indgange, Laes derfor din indkaldelse grundigt, sa du er

sikker pd, at komme til den rigtige indgang.
Transport
Du skal selv sgrge for transport til og fra hospitalet.

Safremt du ikke selv har mulighed for at bestille hjemtransport, kan vi veere behjaelpelige
med at bestille Falck, Taxa eller Flextrafik.

Hvis du er henvist fra et offentligt sygehus, kan du have mulighed for at fa
karselsgodtgerelse. Kontakt da dit hjemmesygehus eller patientradgiver for hjeelp til dette.
Kort over indgange og parkering

Der er gratis parkering ved hospitalet, hvor nogle steder er tidsbegraenset, sa tjek venligst
geeldende regler pa parkeringspladsen.

Antallet af parkeringspladser er dog begraenset, sa hvis du har mulighed for at blive kert og
sat af ved indgangen, kan dette veere en god idé.
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Parkering

*Husk at stille P-skiven!
= Parkering 2-timers parkering kan forekomme.

Parking *Remember to set your parking disc!
2-hour parking may occur.
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Rygning

Hospitalet er ragfrit omrade. E-cigaretter er ligeledes ikke tilladt.

Anvender du nikotinerstatningsprodukter som tyggegummi eller plaster, skal du selv
medbringe dette til dit ophold.

Telefon og internet
Du er velkommen til at benytte din mobiltelefon pa hospitalet. Vi beder dog om, at du tager
hensyn til andre patienter og deres parerende.

Der er tradlgst internet tilgeengeligt pa hospitalet. Adgangskoden ti WIFI er: Dejligdag

Journal

Du vil altid kunne finde din journal og beskrivelsen af din operation eller din behandling pa
www.sundhed.dk, hvis du har givet samtykke til dette ved dit forste besag hos os.

Veaerdigenstande
Vi opfordrer til, at du lader dine smykker og sterre kontantbelgb blive hjemme.

Medbragte veerdigenstande opbevares pa eget ansvar, men du har adgang til aflaste skabe
under dit ophold.

Hjselpemidler
Hvis du har behov for andre hjeelpemidler efter operationen, end Capio har til radighed,
aftales dette med personalet forud for operationen.

Lante hjaelpemidler bedes du aflevere i sengeafdelingen efter brug.

Hjemmepleje
Far du behov for hjemmepleje nar du kommer hjem fra hospitalet, vil Capio kontakte
hjemmeplejen i din bopaelskommune inden du udskrives.

Parerende

Du er velkommen til at medbringe en parerende til din undersggelse eller din operation.
Pargrende kan desvaerre ikke komme med ind pa operationsstuen, med mindre der er tale
om et barn, eller der er lavet en seerlig aftale med personalet.
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Der er som udgangspunkt fri besggstid. Dog henstiller vi til, at begraense antallet af
beseagende, af hensyn til andre indlagte patienter. Hvis du er i tvivl s spoerg eller aftal
besggstid med personalet.

Kost og forplejning
Hvis du skal indlaegges efter din operation, vil du fa serveret mad- og drikkevarer. Det er
desveerre ikke muligt for dine parerende at kebe eller fa serveret mad pa hospitalet.

Har du allergier eller andre hensyn, du ensker vi tager under din indlaeggelse, skal du sige
dette, nar du meder vores sundhedspersonale, der tager imod dig.

Vigtig information
Veer venligst opmaerksom p3, at der kan veere vedhaeftet skemaer og informationer i din
indkaldelse. Disse er vigtige at udfylde og lsese INDEN din operation eller undersogelse.

Har du tidligere faet foretaget en rentgenundersggelse, MR-skanning eller anden
undersggelse, der har relevans for den operation eller undersggelse du skal have foretaget
i Capio, er det vigtigt at du hurtigst muligt giver os besked via telefon eller e-mail.
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Egne notater

Her kan du notere dine eventuelle Kontakt
spergsmal til os, sa du kan huske dem, nar
vi taler sammen igen, eller du ankommer
til undersagelsen.

Du er altid velkommen til at
kontakte os, hvis du har
spergsmal, du ensker svar pa,
inden undersggelsesdagen.

Telefonnummer: +45 39 77 70 70

E-mailadresse:
hellerup@secure.capio.dk

Telefontider:
https://capio.dk/afdelinger/heller

up/

Hjemmeside:
https://capio.dk/

| weekenden er telefonen aben
kl. 8- 22, dog kun ved
afbud/forsinkelse til rentgen eller
undersggelse.




